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ESPACE VIANEY - 98, Quai de la Rapée - 75012 PARIS

Gares SNCF Gare de Lyon, Gare d’Austerlitz (5 minutes a pied chacune)
Métro Quai de la Rapée (igne 5), Gare de Lyan (ignes 1 et 14),

Gare d'Austerliz (ignes 5 et 10)

RER Gare de Lyon (RER A et D), Gare d'Austerliz (RER C)

Bus Lignes n° 20, 24, 29, 57, 61, 63, 65, 87, 89, 91

de la Rapée
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Rue Parrot

Aéroports Roissy-Charles-de-Gaulle (@ 35 minutes par le RER A ou D,
station Gare de Lyon), Orly (2 35 minutes par le RER C, station Gare d’Austeritz)
Parking a proximité Rue de Bercy - Gare de Lyon (2 parking) -

Gare d’Austerliz (usqu'a minuit) - Boulevard de la Bastille

COMITE SCIENTIFIQUE :

Patrick Lambert, adjoint au délégué général de la FHF, responsable

du pole Ressources humaines hospitalieres

Véronique Billaud, directeur associé de I'ANAP

Jean-Rémy Bitaud, vice-président du GRAPH, trésorier national adjoint de la FHF
Edouard Couty, conseiller-maitre a la Cour des Comptes, président de la FHF Rhone-Alpes
Denis Debrosse, délégue genéral de 'AFMHA

Francis Fellinger, président de la Conférence des Présidents de CME

de Centres Hospitaliers, président de la FHF Lorraine

Christophe Gautier, directeur du Centre Hospitalier de Pau, vice-président de I'ADH
Michel Glanes, directeur du Centre Hospitalier de la cote basque, delégué régional
de la FHF Aquitaine

Roland Ollivier, directeur de I'Institut du management, EHESP

RENSEIGNEMENTS, INSCRIPTION
www.fhf.fr, rubrique communication.

Contact : Karen Rambach
Tél. : 01 44 06 84 44
E-mail : k.rambach@fhf.fr

avec le soutien de :
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La mutuelle de la santé et du social
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DU MANAGEMENT DE POLES

PRUGRAMME

ESPACE VIANEY, PARIS

OPTIMISATION DU TEMPS DE TRAVAIL,
CONTRACTUALISATION, DELEGATION DE GESTION,
CONCERTATION INTERNE, NOUVEAUX PROCESSUS

DE DECISION, MESURE DE LA SATISFACTION
DES PERSONNELS, DIMENSION HOSPITALO-
UNIVERSITAIRE DES POLES...

un événement :

#FHF

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE

en partenariat avec :

nNngy

appui santé & médico-social



Mardi 15 novembre 2011
FSPACE VIANEY: Paris

PROGRAMME

POLES ET MANAGEMENT

DES RESSOURCES HUMAINES

8h30 % Café d’accueil

9N00 % Ouverture

Le Président de la FHF

Xavier Bertrand, Ministre du Travail, de I'Emploi et de la Santé
(sous réserve)

oh30

|’organisation en pdles et la gestion
des ressources humaines au CHU
de Montréal

Christian Paire, directeur général du CHU de Montréal

10h00
Les relations humaines,
gage de la réussite du pole

Modérateur — D' Francis Fellinger, président de la Conférence
des Présidents de CME de Centres Hospitaliers

e Lorganisation et I'optimisation du temps de travail médical
Centre Hospitalier de Dieppe :
Yves Bloch, directeur
Dr Thierry Pesqué, chef du pole Gériatrie

e La concertation interne au sein des pdles
Hopital Lariboisiere, Paris :
P Philippe Orcel, chef du pole locomoteur
Fabienne Raffalli, cadre paramédical de pole
Brigitte Rochette, cadre administratif de pole

* Retours d’expérience du dispositif « 100 poles d’excellence »
Centre Hospitalier de Douai
Dr Sylvie Racoussot, chef du pole activités transversales et
ambulatoires
Edmond Mackowiak, directeur

Centre Hospitalier de Crest
D' Florence Tarpin-Lyonnet, présidente de la CME, chef de pble
Jean-Marc Daubos, directeur

e La mesure de la satisfaction des personnels :
mise en ceuvre de plans d’actions a I’échelle
de I'établissement et a I’échelle des pdles
Centre Hospitalier du Mans
Anne Metzinger, directrice des Ressources Humaines
Julie Morisot, attachée d’administration hospitaliére
Cécile Colliou, cadre supérieure de pole

12n30 %= Buffet

14h00

Les pdles, levier du changement dans
la transformation et le management
de 'AP-HP

Mireille Faugeére, directrice générale de I'AP-HP

MODALITES D'INSCRIPTION

En ligne uniquement

Les personnes désireuses de s’inscrire doivent remplir
le formulaire en ligne (un seul formulaire par personne)
et le valider avant le 1¢ novembre 2011 :

sur le site Internet de la FHF :
www.fhf.fr
> dossier communication

14h30
La contractualisation interne
et les nouveaux processus de décision

Modérateur — Danielle Toupillier, directrice générale
du Centre National de Gestion

® De la gestion institutionnelle a la gestion
de proximité, ce qui change
D" Pierre Callamand, président de la CME
du Centre Hospitalier de Béziers

® | a délégation de gestion en matiére de Ressources Humaines
CHU de Toulouse :
Olivier Rastouil, directeur des Ressources Humaines
P" Jean-Marc Soulat, chef du pole « santé, société, réadaptation »
Myléne Coulaud, cadre supérieure de pole

® | a dimension hospitalo-universitaire des pdles en CHU
CHU de Nantes :
Christiane Coudrier, directeur général
P Gilles Potel, président de la CME

® | e role nouveau des DRH et directeurs de soins
Table ronde :

Animateur — Patrick Lambert, responsable du pdle Ressources
humaines hospitalieres de la FHF

Laurence Garo, directrice du Centre Hospitalier de Ploérmel
Catherine Ravinet, directrice des Ressources Humaines

du Centre Hospitalier de Mulhouse

Nicole Royer, coordinatrice générale des soins

du Centre Hospitalier de Carcassonne

D" Marc Goralski, chef du pole Médecines interventionnelles
au CHR d’Orléans

16h45 ¢ Cloture
Gérard Vincent, délégué général de la FHF,
Christian Anastasy, directeur général de I'’ANAP

Rafraichissements

CONDITIONS GENERALES

PARTICIPATION AUX RENCONTRES DU MANAGEMENT

DE POLES

Linscription au séminaire donne droit aux prestations suivantes :
e |'acces aux conférences
e | es documents du congrés
e |e déjeuner

TARIFS

Le montant des droits d'inscription non soumis a TVA est le suivant :
220 € — Ftablissements adhérents FHF
440 € — Ftablissements non-adhérents FHF

Numeéro d’agréement : 11752547675

Tout reglement doit étre adressé a la Fédération Hospitaliere de
France, ce paiement pouvant étre effectué soit par cheque, soit
par virement bancaire ou postal, a réception de la facture.

CONDITIONS D’ANNULATION

Toute annulation d’inscription regue avant le 4 novembre 2011 et
spécifiée par écrit donnera lieu au remboursement, a I'issue de la
manifestation, des sommes versées, déduction faite d’un montant
forfaitaire de 15 euros pour frais de dossier.

Pour toute annulation intervenant apres cette date, les sommes
dues restent acquises aux organisateurs.

TRANSPORTS

Par rail : réduction jusqu’a 20% sur les tarifs SNCF (cocher la case
correspondante dans le formulaire d’inscription)

Par air : des accords ont été passés avec Air France, permettant
aux congressistes de bénéficier d’un tarif préférentiel sur leur
transport (jusqu'a 45% de réduction soumis a conditions, trajet
aller-retour, sur réseau France-Métropole). Le n° d’agrément a
communiquer lors de 'achat du billet est le suivant : 13410AF

+
0000

AIRFRANCE /7 KLM

TRANSPORTEURS OFFICIELS OFFICIAL CARRIERS

Pour vos réservations, connectez-vous sur :
www.airfrance-globalmeetings.com

ACCUEIL

A leur arrivée sur le lieu de la manifestation, les participants
inscrits pourront retirer a I'accueil les documents du séminaire,
sur présentation du certificat d’inscription adressé par la
Fédération Hospitaliere de France suite a I'envoi de leur formulaire
d’inscription en ligne.

Les informations concernant cette journée
seront consultables sur le site Internet de la FHF :
www.thf.fr > dossier communication



